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INTRODUCCIÓN 

El Decreto con el que se crea el Colegio de Educación Profesional Técnica en el Estado de 
Guerrero, establece en su artículo 10 fracción VI, la facultad de la H. Junta Directiva de conocer y 
en su caso aprobar los informes periódicos que rinda el Director General, así mismo en la ley 690 
que regula a las Entidades Paraestatales en nuestro Estado, en su artículo 19 habla de la obligación 
de presentar a consideración y en su caso, aprobación del Órgano de Gobierno, los informes de 
actividades destacando los logros obtenidos e informando también de lo que está pendiente por 
realizar. Para llevar a cabo este ejercicio de rendición de cuentas nos hemos basado en los 
Términos de Referencia para la Elaboración de Informes de Resultados de Colegios Estatales 
del CONALEP. 

 

Con los datos contenidos en el presente informe, se busca que los integrantes del Órgano de 
Gobierno, tengan un diagnóstico respecto de las condiciones en que se encuentra este 
organismo, de tal manera que, como miembros del mismo, cuenten con los elementos 
necesarios para tomar las decisiones que permitan mejorar el servicio que tenemos 
encomendado. 

 
Este informe, está integrado en su primer capítulo por el Análisis de la Situación del Colegio 
Estatal, por los resultados obtenidos en los principales indicadores desde lo académico hasta 
información de infraestructura y equipamiento, mismos que, con el apoyo de gráficas y ejercicios 
comparativos, proporcionarán a las y los integrantes de la H. Junta Directiva, información objetiva 
y puntual sobre la situación en que se encuentra nuestro subsistema educativo. 

 

El segundo capítulo, aborda el análisis del comportamiento observado en el presupuesto 
en el periodo Enero – Junio 2023. El estudio del comportamiento presupuestal se atiene a la 
contribución particular de cada una de las fuentes de financiamiento que lo conforman: Fondo 
de Aportaciones para la Educación Tecnológica y de Adultos (FAETA), Ingresos propios y el 
Subsidio del Gobierno del Estado, destacando la importancia que cada una tiene. 

 

Finalmente, en el capítulo tres, abordamos temas adicionales de importancia como son: el 
desglose por plantel de los recursos humanos de nuestra Institución y el status de los juicios 
laborales en curso, lo anterior, con la intención de mantenerlos informados.  
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POBLACIÓN ESCOLAR 

 

5.1.1 Modelo Académico: Población Escolar, Transición Semestral, Becas y Desarrollo 
Integral del Estudiante. 

Nuestra oferta educativa está conformada por 13 carreras agrupadas en 6 áreas de formación 
ocupacional que se imparten en los 10 planteles de nuestro Colegio Estatal, la cuales se describen 
a continuación: 
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Plantel 

Zihuatanejo              

Acapulco I              

Iguala              

Chilpancingo              

Chilapa              

Tixtla              

Ometepec 
             

Acapulco II 
             

Tlapa de 
Comonfort 
 
 

             

Buenavista de 
Cuéllar 
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Semestre 2022-2023.2 (22223) 
 
Conforme el Calendario Escolar, el semestre 2.22.23, dio inicio el 27 de febrero de 2023 y 
está programado para concluir el 14 de julio del mismo año 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Inicio del ciclo semestral 22223, plantel Acapulco II 

 
 
Indicadores de población escolar 
 
En el presente ciclo semestral 2.22.23, se reinscribieron un total de 5433 alumnos, de ellos 
2684 son mujeres que representan el 49.4% y 2749 hombres, el 50.6%. 
 
Comparativo con los ciclos similares anteriores 

 
Alumno atendido 

2020-2021.2 2021-2022.2 2022-2023.2 

5020 4825 5433 
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Comparativo por plantel 
  
 

PLANTEL            Matrícula  Comparativo 

SEMESTRE 2021-2022.2 2022-2023.2  Alumnos Diferencia 

ZIHUATANEJO 696 820  124 17.82% 

ACAPULCO I 743 851  108 14.54% 

IGUALA 510 608  98 19.22% 

CHILPANCINGO 610 736  126 20.66% 

CHILAPA 484 550  66 13.64% 

TIXTLA 247 275  28 11.34% 

OMETEPEC 421 433  12 2.85% 

ACAPULCO II 651 667  16 2.46% 

BUENAVISTA DE CUELLAR 128 138  10 7.81% 

TLAPA DE COMONFORT 335 355  20 5.97% 

TOTAL 4825 5433  608 12.60% 

 
Con relación al ciclo similar anterior, el indicador creció en todos los planteles un 12.6 % de 
manera Estatal con el regreso a la nueva normalidad y mediante clases presenciales, 
podemos destacar el mayor crecimiento de los planteles Zihuatanejo, Acapulco I, Iguala y 
Chilpancingo, que son a quienes más impactó la emergencia sanitaria provocada por el 
virus SARS-CoV2, pero que, a la fecha están regresando a valores de pre pandemia.  
 
Transición Semestral 
 
La permanencia escolar de los alumnos, es uno de los objetivos principales para mejorar 
los indicadores, por lo que se realizan estrategias en los planteles y se da seguimiento 
mediante la transición semestral por ciclo escolar, de primero a segundo semestre y de la 
matrícula total. 
 
Se informan los datos del ciclo 2022-2023, con el comparativo de los ciclos anteriores: 
 

1° a 2° semestre 

2020-2021 2021-2022 2022-2023 

79.01% 76.60% 87.12% 

 

Matrícula total 

2020-2021 2021-2022 2022-2023 

83.90% 82.93% 90.66% 
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Transición semestral 2022-2023, por plantel  
 
 

 
 
Como se menciona en el indicador de matrícula, se están mejorando los resultados de 
permanencia escolar, especial atención se da al plantel Zihuatanejo en el que se realizan 
estrategias que permitan incrementar la retención de alumnos para mejorar la Eficiencia 
Terminal, sin embargo, a la fecha el plantel aún reciente los efectos de la pandemia por 
deficiencias académicas de alumnos y situación de problemas socioemocionales.  
 
Clases y prácticas presenciales en planteles: 
 
 

Aula de clases, plantel Zihuatanejo 
 
 
 
 
 
 
 

 

Plantel 2223.1 2223.2

Semestre 1° 2° 2223.1 2223.2

ZIHUATANEJO 497 375 75.45% 960 820 85.42%

ACAPULCO I 413 368 89.10% 919 851 92.60%

IGUALA 317 280 88.33% 668 608 91.02%

CHILPANCINGO 389 342 87.92% 823 736 89.43%

CHILAPA 262 234 89.31% 603 550 91.21%

TIXTLA 125 111 88.80% 303 275 90.76%

OMETEPEC 171 156 91.23% 471 433 91.93%

ACAPULCO II 278 252 90.65% 722 667 92.38%

BUENAVISTA DE C. 67 61 91.04% 148 138 93.24%

TLAPA DE C. 145 142 97.93% 376 355 94.41%

ESTATAL 2664 2321 87.12% 5993 5433 90.66%

2022-2023

TRANSICIÓN
Matrícula total

TRANSICIÓN

2022-2023
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Prácticas en el aula de destrezas clínicas,  
plantel Tlapa de Comonfort 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Clase en Laboratorio de Informática, 
 plantel Acapulco I 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Prácticas en Laboratorio de alimentos y bebidas, 
 plantel Acapulco I 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Prácticas en Laboratorio de alimentos y bebidas, plantel Acapulco I 
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Proceso de admisión 2023 
 
En nuestro Proceso de Admisión se participa con la Evaluación Diagnóstica al Ingreso a la 
Educación Media Superior de la Coordinación Sectorial de Fortalecimiento Académico 
(COSFAC), dependiente de la Subsecretaría de Educación Media Superior de la SEP. 
 
Para nuestra carrera de mayor demanda Enfermería General, se programó la aplicación 
presencial en cuadernillo y hojas de respuesta con fines de selección el 24 de junio y para 
las demás carreras el 30 de junio. 
 
De la aplicación el 24 de junio se tuvo la participación de 612 aspirantes y por plantel como 
se informa: 
 

Plantel Iguala Chilpancingo Chilapa Ometepec Tlapa de Comonfort 

Aplicados 180 139 72 89 132 

 
Con este proceso de selección se ocupan los espacios de la carrera. 
 
El 30 de junio se aplicó la primera etapa de la evaluación diagnóstica a los aspirantes, que 
permite identificar los aprendizajes de secundaria y poder reforzarlos en el curso 
propedéutico, pero además constituye un requisito para poderlos inscribir al semestre 
2023-2024.1. 
 

Exámenes aplicados 
Plantel Cantidad 

Zihuatanejo 324 
Acapulco I 302 
Iguala 61 
Chilpancingo 123 
Chilapa 172 
Tixtla 76 
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Ometepec 96 
Acapulco II 260 
Buenavista de Cuéllar 60 
Tlapa de Comonfort 18 

Total 1492 
 
 
 
 
 
 
 
Aplicación de examen de selección Enfermería General 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Plantel Tlapa de Comonfort 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aplicación de evaluación diagnóstica carreras diferentes del área de la salud 
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Becas  
 

En el año 2023 se alcanzó una cobertura del 98% de alumnos becados con respecto a la 
matrícula total del periodo de este año; en tanto que el comparativo con el primer semestre 
del año 2022 donde se obtuvo una cobertura del 97% del total de la matrícula de ese año. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Alumnos con discapacidad 
 
En el año 2023 se atienden a 58 estudiantes con discapacidad, 36 estudiantes más que el 
primer semestre del año 2022 en el que se atendieron a 22 estudiantes. 
Las discapacidades más frecuentes son: Autismo, Trastorno de déficit de atención con 
hiperactividad (TDAH), Sordera, Problemas visuales, entre otras. 
 
El plantel con mayor número de estudiantes con discapacidad es Tixtla. 
 

Periodo Matrícula 
Alumnos 
Becados 

% de 
Cobertura 

Primer semestre 2022 5818 5654 97% 

Primer semestre 2023 5433 5342 98% 

98% 97% 
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Alumnos de pueblos originarios 

En el año 2023 se atendieron a 317 estudiantes de pueblos originarios, 58 estudiantes más 
que en el año 2022 en el que se atendieron 259 estudiantes, las lenguas predominantes 
son: Mexicanero, Mixteco, náhuatl, Tlapaneco, entre otras. Los planteles con mayor número 
de estudiantes de pueblos originarios son: Chilapa, Ometepec y Tlapa de Comonfort. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Desarrollo Integral del Estudiante 

Con el objetivo de apoyar y mejorar el desarrollo integral de los estudiantes, así como 
también disminuir el abandono escolar y fortalecer sus aptitudes y actitudes se 
implementaron los siguientes programas y actividades como estrategia:  Programa 
Escuela para Padres (PEP), Orientación Educativa, Actividades Deportivas, Culturales,  

Programa Escuela Para Padres (PEP) 

En el año 2023 se continuó con la operatividad del PEP atendiendo a 1161 padres de familia 
en este primer semestre, los planteles con mayor número de padres de familia que 
participan en el programa son: Zihuatanejo, Iguala, Ometepec y Chilpancingo. 

4
0 0

8 5 5
0 0 0 02 0 3

7
3

39

3 0 1 0
0

10

20

30

40

50

Alumnos con discapacidad

1er semestre 2022 1er semestre 2023

8 3 0 0
37 23 18

0 0

170

8 6 13 21
38 15

72

7 0

137

0

50

100

150

200

Alumnos de pueblos originarios

1er Semestre 2022 1er Semestre 2023



CONALEP Guerrero 
Dirección General 

 

 

14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Evidencias Fotográficas 

 

 

  

  

 

 

 

 

 
 

                           

 

 

Actividades Cívicas, Deportivas y Culturales 

188
40

180 197
100 100

177
99 80

0

1161

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

“Escuela para Padres"



CONALEP Guerrero 
Dirección General 

 

 

15 

En el primer semestre del 2023 se llevaron a cabo 225 actividades dentro del Programa 
de Orientación Educativa y del programa de Actividades Deportivas y Culturales.  

 
 
 
 
Alumnos que participan en actividades Cívicas, Deportivas y Culturales  
En el año 2023 durante el primer semestre participaron 5277 alumnos de los 10 planteles 
en Conalep Guerrero en las diferentes actividades programadas.   
 

 

 

 

 

 

 

 

Informe de actividades destacadas 

Conferencia virtual: "Profesiones en STEM y los retos del siglo XXI" 
28 de febrero, 1,2,7, 8 y 9 de marzo de 2023 

 
Dirigida a los alumnos a fin de brindar herramientas para conocer el nuevo contexto laboral 
que enfrentaran, las competencias y habilidades requeridas, así como los retos y 
oportunidades que el siglo XXI representa. 
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Conversatorio: “Día Internacional de la Mujer y la Niña en la Ciencia”  

11 de febrero de 2023 
 

Que tuvo como objetivo reflexionar y exponer las experiencias 
sobre las condiciones de acceso y participación en los espacios 
de generación de ciencia, tecnología e innovación, para 
rescatar las prácticas útiles y realidades en México, con 
perspectiva de género, participando los 10 planteles.   

 

 

 

“Presentación Virtual del Portal “Pensando en mi yo del futuro” 
2 de marzo de 2023 

 
Esta presentación fue realizada para los orientadores educativos, a fin de implementar este 
portal en cada plantel y así poder realizar las actividades propuestas, se tuvo la asistencia 
de los 10 Orientadores Educativos que se tiene en los planteles de Conalep Guerrero.  
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 “Jornada Nacional de Orientación Vocacional” 
27 de febrero al 17 de marzo de 2023 

Como parte de la Jornada Nacional de Orientación Educativa, se llevaron a cabo diferentes 
Ferias en las cuales acudieron diferentes universidades, para brindar información sobre su 
oferta educativa para los alumnos Conalep.   
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Entrega de Constancias “Presea Ing. Bernardo Quintana Arrioja 2022” 
2 al 15 de marzo de 2023 

Alumnos de los planteles: Acapulco II, Buenavista de Cuéllar, Iguala, Chilapa y Zihuatanejo.  

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visita de UNEME CAPA con el tema: “Proyecto de Vida” en el plantel Acapulco II.  
7 de marzo de 2023  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Recorrido virtual al Museo Memoria y Tolerancia  
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15 al 28 de febrero de 2023.    

 
Ciro Alexandre Ocampo Elizalde alumno del plantel Buenavista de Cuéllar, obtuvo el 

primer lugar en el Concurso Estatal CONADE 2023. 
24 de marzo de 2023 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Taller virtual Nestlé Iniciativa por los Jóvenes | Tema: Soft Skills 
 

13 y 24 de marzo de 2023 
 

 

 

 

 

 

 
Aplicación de examen para la Olimpiada de Matemáticas. 
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29 de marzo de 2023 
 

Los planteles participantes fueron: Chilpancingo, Tixtla, Zihuatanejo, Buenavista de 
Cuéllar y Acapulco II

 

 
 
 
 
 

Conferencia Prevención de adicciones 
21 de abril 

 

 
 

Capacitación a docentes sobre estrategia en el Aula: Prevención de adicciones. 
28 de abril 
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Festejo “Día de las madres” 10 de mayo 
 

 
 
 

Presentación de Convocatoria Presea Bernardo Quintana Arrioja 2023. 
18 de mayo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Conversatorio: Conoce el RENOES y taller “Planeando mí Yo del Futuro” 
19 de mayo 
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Pláticas preventivas impartidas por CIJ, para implementación de estrategia en el Aula: 

Prevención de Adicciones. 
25 de mayo 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Ciro Alexandre Ocampo Elizalde alumno del plantel 
Buenavista de Cuéllar, obtuvo el segundo lugar en el 

Concurso Nacional CONADE 2023 en Aguascalientes - 26 
de mayo 
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Ciclo de pláticas “Sensibilización por los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes” 
13 de Junio 

 
Actividad “Si te Drogas Te Dañas” 

17 de junio 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Actividades destacadas del Colegio 
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En colaboración con el Hospital de la 
Madre y El Niño Guerrerense (HMNG), el 
Consejo de Ciencia y Tecnología e 
Innovación del Estado de Guerrero 
(COCyTIEG) y CONALEP Guerrero, 
participaron en el desfile de dia de Reyes en 
la ciudad de Acapulco. 
  
Este Magno evento fue organizado por el 
Gobierno del Estado de Guerrero a través 
de la Secretaría de Turismo (SECTUR) y con 
el apoyo del gobierno municipal, así 
mismo, se sumaron diversas dependencias 
y organizaciones civiles quienes 
participaron en el contingente con carros 
alegóricos. 

 
 
 
 
Se  llevó a cabo la firma de convenio para Servicio 
Social y Prácticas Profesionales entre la 
Secretaría de Gestión Integral de Riesgos y 
Protección Civil Guerrero y Conalep Guerrero 
 
 
 
 
 

 
 
Personal de la Dirección General del CONALEP 
Guerrero, acudieron a las Oficinas del 
CONALEP Nacional en Metepec, Edo. Méx. a la 
Secretaría de Planeación, donde se sostuvo 
una reunión de trabajo con el Director Nacional 
de Planeación, Lic. Marco Antonio Rivera Vaca 
y personal de su área, con quienes se trataron 
temas de presupuesto y asuntos generales.  
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Se realizó una reunión con personal de la Secretaría de los Migrantes y Asuntos Internacionales 
de Guerrero, donde se expusieron las áreas de oportunidad en las que ambos organismos podrían 
trabajar en conjunto para el beneficio de nuestros migrantes, se propusieron diseñar y canalizar 
programas de capacitación y certificación que permitan desarrollar nuevas competencias 
laborales a nuestros compatriotas, esto con la finalidad de mejorar sus oportunidades laborales 
en el extranjero, así como para aquellos que deciden regresar al País.  
 
 
 

Siguiendo la encomienda de la C. Gobernadora Evelyn 
Salgado Pineda, el titular de la Dirección General del 
CONALEP Guerrero y el Subdirector de Planeación de este 
OPD, acudieron a las oficinas del Instituto Guerrerense de 
Infraestructura Física Educativa (IGIFE) con su titular; Ing. 
Héctor Oyorzabal donde se abordaron temas para la 
gestión de equipamiento Tecnológico e Infraestructura 
Física para beneficio de nuestra institución educativa. 
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En el mes de Febrero del presente año, se llevó a 
cabo una reunión de acercamiento entre el 
Tecnológico Universitario Campus Chilpancingo 
(TUC), representado por su Director, Mtro. David 
Jiménez y el CONALEP Guerrero, con el objetivo 
de Impulsar a nivel Estatal los convenios que el 
TUC ya ha celebrado con el Plantel Chilpancingo, 
que beneficia con becas directas a los maestros, 
compañeros administrativos y para los 
estudiantes sobresalientes que han finalizado el 
nivel media superior y desean ingresar al nivel 
licenciatura. 
 

En el mes de Enero, alumnos del club de 
robótica del plantel Chilapa133, asistieron a la 
"Feria Estatal Guerrerense de Ciencias e 
Ingenierías (FEGUECI)", a esta convocatoria, 
también asistió el titular de la Dirección 
General, quien estuvo en el Presidium junto al 
anfitrión del evento, el Director General de 
COCITyEG; Miguel Ángel Rendón Liborio. 
Este tipo de eventos, sin duda despiertan 
interés y entusiasmo por la ciencia y la 
tecnología en nuestros estudiantes de nivel 
medio superior y superior. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dando continuidad a las Políticas Públicas aplicadas en el tema educativo por parte de la C. 
Gobernadora Evelyn Salgado Pineda , Iniciamos este mes de marzo con la gira de trabajo 2023, 
la cuál se aperturó con el primer recorrido en el plantel Conalep Acapulco 111, dónde el titular de 
la Dirección General del CONALEP Guerrero, visitó a las diferentes áreas; personal administrativo, 
docente y en especial a las y los estudiantes, a quienes agradeció la confianza depositada en esta 
noble Institución.  
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En el mes de marzo de este 2023, se llevó a cabo la 2da Reunión Nacional de Directores Generales 
de Colegios Estatales CONALEP 2023, con sede en Durango, Dgo. En este encuentro se atendieron 
temas como la “Nueva Escuela Mexicana”, un Taller para la Administración Exitosa de recursos 
en la educación, Mesa de trabajo para la revalorización del personal al servicio de la educación, 
"El marco curricular común; Capacitación, diseño e implementación", "Sistema Educativo Dual; 
enfoque, seguro facultativo, capacitación y certificación".  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Con el propósito de coadyuvar interinstitucionalmente a fin de lograr los objetivos de este 
gobierno, el pasado mes de marzo se llevó a cabo una firma de convenio entre el Hospital de la 
Madre y el Niño Guerrerense (HMNG) y el Conalep Plantel Chilpancingo 113. Este convenio 
apertura las puertas de esta noble institución, a nuestros estudiantes de la carrera de Enfermería, 
para que realicen sus prácticas y servicio Social.  
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Dando cumplimiento al reglamento interno de la 
Comisión Estatal para la Planeación y Programación 
de la Educación Media Superior  en el Estado de 
Guerrero (CEPPEMS),  se llevó a cabo la  primera 
sesión ordinaria de la Subcomisión de Vinculación, 
misma que presidieron el Mtro. Mario Aguirre Mazón; 
Director General de Vinculación de la SEG, el Lic. Joel 
Palacios Hernández; Jefe de Seguimiento de Órganos 
Colegiados y el Director General del CONALEP 
Guerrero;  Lic. Víctor Alejandro Ocampo Dionicio. 
 
 
 
 
Durante el primer semestre 2023, se inició la entrega de material de Limpieza, Papelería y 
equipamiento a los diferentes planteles, mismos que serán aprovechados en este regreso a clases 
por nuestros Estudiantes, docentes y personal administrativo. 
 

               

          “Plantel Zihuatanejo”                           “Plantel Iguala”                                “Plantel Chilapa”                                                      

  

“Plantel Buenavista de Cuellar”                  “Plantel Tixtla”         “Plantel Acapulco I” 
 
 
                                                                “Plantel Acapulco II” 
 
  
 
 
 
                                                                                   “Plantel Chilpancingo”                     
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5.1.2 Formación y Actualización Docente. 
Para el Colegio de Educación Profesional Técnica del Estado de Guerrero, CONALEP 
Guerrero el servicio educativo otorgado se engloba dentro de procesos establecidos por el 
Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad, SCGC. 
 
Dentro de este SCGC se da atención a uno de los procesos sustantivos a través de la Gestión 
del Proceso de Enseñanza Aprendizaje, que se establece dentro del área de formación 
académica, enfocada en brindar un mejor servicio educativo mediante la gestión de tres 
procedimientos a saber: 
 

 Formación y desarrollo de docentes en planteles. 
 Proceso de enseñanza aprendizaje (PEA) en planteles. 
 Apoyo a la permanencia y desarrollo integral de los alumnos. 

 
Por lo que se ofrecen los siguientes indicadores de apoyo a dicha gestión para el 
establecimiento oportuno en la toma de decisiones, siendo que en esta oportunidad se 
presentan los correspondientes al cuarto semestre que corresponden al periodo semestral 
2.2223 del actual ejercicio fiscal 2023. 
 

1. Docentes activos del CONALEP Guerrero 
 
Para el actual semestre 2.22-23, se tienen 293 docentes frente a grupo, por arriba del 
promedio de los últimos cinco ciclos semestrales. 
 
 

SEM. 2.1920 SEM. 1.2021 SEM 2.2021 SEM. 1.2122 SEM. 2.2122 SEM. 1.2223 SEM.2.2223 PROMEDIO 

276 299 292 288 294 292 293 290 
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2. Docentes activos por género, semestre 1/22-23 

La plantilla docente del CONALEP Guerrero, está conformada por 158 hombres que 
representan el 54% y 135 mujeres que aportan el 46% de docentes frente a grupo. 

 

 
 

 

 

 

 

3. Docentes por nivel de estudio, semestre 1/22-23 

Los Planteles que integran el Colegio Estatal Guerrero, los docentes frente a grupo que 
imparten las Unidades de Aprendizaje Curricular, detentan mayoritariamente el grado 
académico de licenciatura (173), lo que representa el 59% de la plantilla académica, seguido 
del nivel de maestría (52) que ostentan el 17% de los mentores. 

 

El fortalecimiento académico mediante el impulso y orientación al trabajo colaborativo 
tiene la finalidad de generar comunidades de aprendizaje, en las que se propicie el 
aprendizaje de las y los estudiantes, siendo un objetivo trazado por la actual administración 
en el CONALEP Guerrero, mediante el fortalecimiento a unos de los Objetivos Prioritarios 
Institucionales (6.1), 1. Consolidar el Modelo Académico asegurando una educación 
profesional técnica integral y de excelencia con equidad e inclusión que promueva el 
desarrollo y bienestar de las y los jóvenes en Guerrero. 
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4. Planeación didáctica 
 
Es el proceso a través del cual el docente toma una serie de decisiones y realiza un conjunto 
de procedimientos didácticos para aplicar el programa establecido institucionalmente de 
forma concreta y especifica. 
 
Dichas planeaciones se solicitaron a los diez planteles educativos atendiendo el 100% de 
los planteles, haciendo entrega de 131 planeaciones de 293 docentes activos representa el 
44.70% para el actual semestre, que en porcentaje representa un retroceso de 10 docentes 
respecto al semestre inmediato anterior. 
 

SEM. 1.2021 SEM. 2.2021 SEM. 1.2122 SEM.2.2122 SEM.1.2223 SEM.2.2223 PROMEDIO 

52 Nd 110 113 141 131 100 

 
  

 
 
Este decremento también se advierte en cuanto a porcentuales en función del semestre y 
entrega de planeaciones, tal como se advierte en la siguiente gráfica: 
 
 

SEM. 1.2021 SEM. 2.2021 SEM. 1.2122 SEM.2.2122 SEM.1.2223 SEM.2.2223 PROMEDIO 

17.39% Nd 38.19% 40.21% 51.87% 44.70% 36.11% 
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5. Academias 
Son los cuerpos colegiados de carácter propositivo y consultivo, integrado por docentes 
con autoridad académica para ejercer acciones concretas tendientes a favorecer al 
aprovechamiento y desarrollo de la labor educativa. 
 
A continuación, se detalla el resultado de la información relacionada con la conformación 
de Academias en los diez planteles educativos, considerando para este aspecto que en el 
100% de los planteles se tiene la intervención de cuerpos colegiados en el establecimiento 
de planteamientos y objetivos de índole académica en beneficio del alumnado de cada 
unidad administrativa, para el actual semestre se tiene el registro de 53 academias, cinco 
menos que en el semestre inmediato anterior, pero aun superior que en el periodo similar 
anterior, un avance significativo en el esquema de trabajo colegiado implementado en 
CONALEP Guerrero. 

 
Para el actual semestre, se recupera el número de docentes que participan en trabajos 
Colegiados de Academias (291), contra el número de docentes activos (293) un porcentual 
del 99.31% de docentes involucrados decididamente en dicha actividad. 
 

SEM. 1.2021 SEM. 2.2021 SEM. 1.2122 SEM.2.2122 SEM.1.2223 SEM.2.2223 PROMEDIO 

299 Nd 97 260 287 291 246 
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6. Tutorías 
 
Es el proceso dinámico de acompañamiento cercano y permanente que contribuya a la 
formación del estudiante, a través de una intervención educativa que ayude a reafirmar su 
permanencia en el plantel educativo e impacte en su desarrollo integral. 
 
Dicha información fue solicitada a los diez planteles educativos atendiendo el 100% de los 
planteles, arrojándonos el número de docentes participantes en o asignados en tutorías, 
las cuales, no únicamente involucran la regularización académica, sino que son un paquete 
de más de diez componentes dentro de las cuales, se identifican las de apoyo 
socioemocional que propicien la permanencia del tutorado en el plantel educativo. 
 
Participando 241 de 293 docentes activos, lo que representa un 82% de docentes en dicha 
estrategia, siendo un incremento de 30 docentes más respecto al semestre inmediato 
anterior involucrados en temas de tutoría docente para beneficio del alumnado. 
 

SEM. 1.2021 SEM. 2.2021 SEM. 1.2122 SEM.2.2122 SEM.1.2223 SEM.2.2223 PROMEDIO 

134 Nd 150 180 211 241 173 

 

 
 

7. Estímulo al Desempeño Docente, EDD 
 
El Programa para la Asignación del Estímulo al Desempeño Docente, tiene el propósito de 
incentivar la productividad del docente, para fortalecer el proceso de enseñanza- 
aprendizaje e incidir en el cumplimiento del compromiso profesional que requiere todo 
sistema escolar para garantizar el derecho a una educación de calidad.  
 
Para el otorgamiento de docentes se consideran las Reglas de Operación emitidas que 
tiene como objetivo establecer los mecanismos de evaluación para que las y los docentes 
del Sistema Nacional de Colegios de Educación Profesional Técnica participen en dicho 
programa. 
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La conclusión de dicho programa se estableció el pasado mes de marzo, correspondiente 
al semestre 1/22-23, participando y accediendo a dicho estímulo 167 de 294 docentes que 
representan el 56.99% de docentes beneficiados.  

 
8. Formación y profesionalización docente 

 
Atendiendo el procedimiento: Formación y desarrollo de docentes en planteles, se atiende 
mayormente mediante la Oferta Formativa COSFAC, priorizando la capacitación en cuanto 
a la Implementación del Nuevo Marco Curricular Común de la Educación Media Superior, 
sin dejar de lado la permanente profesionalización y capacitación impartida por el 
CONALEP Nacional.  

 
http://registro.desarrolloprofesionaldocente.sems.gob.mx/ 

La Plataforma CONALEP en Línea, cuenta con los siguientes cursos para la 
Implementación del Marco Curricular Común de la Educación Media Superior 

 
o Generalidades del Marco Curricular Común de la Educación Media Superior 

Capacitándose a 177 docentes de 293 activos (60.40%) de la plantilla docente 
o Estrategias para la Implementación del Marco Curricular Común de la Educación Media 

Superior en CONALEP. 
Capacitándose a 127 docentes de 293 activos (43.34%) de la plantilla docente 
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Registro Fotográfico 
 

Academias 

 
Desarrollo de sesión de trabajo Colegiado de 

Academias plantel Acapulco 206 

Academias 

 
Desarrollo de sesión de trabajo Colegiado de 

Academias plantel Acapulco 111 
Academias 

 
Desarrollo de sesión de trabajo Colegiado de 

Academias plantel Tixtla 

Academias 

 
Desarrollo de sesión de trabajo Colegiado de 

Academias plantel Tixtla 
Tutorías 

 
Desarrollo de Tutorías grupales  

en el plantel Ometepec 139 

Tutorías 

 
Desarrollo de Tutorías grupales  

en el plantel Acapulco 206 
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Profesionalización docente 

 
Plantel Chilapa 133 

 
 

Profesionalización docente 

 
Plantel Tixtla 

 

Profesionalización docente 

 
Plantel Tlapa de Comonfort 

Profesionalización docente 

 
Plantel Chilapa 133 

Certificado de profesionalización docente 

 

Certificado de profesionalización docente 
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Certificado de profesionalización docente 

 

 
 
 

Certificado de profesionalización docente 

 
 
 

Certificado de profesionalización docente 
 

 

Certificado de profesionalización docente 
 

 
 
 
 

Certificado de profesionalización docente 
 

 

Certificado de profesionalización docente 
 

 

 

 

 



CONALEP Guerrero 
Dirección General 

 

 

38 

 
 
5.1.3 Promoción, Vinculación, Capacitación y Certificación de Competencias Laborales. 

Promoción y Vinculación   

La Promoción forma parte de la vinculación, la cual se lleva a cabo difundiendo y 
promocionando la oferta educativa para favorecer la matrícula de nuevo ingreso, así como 
los servicios de capacitación y certificación. 

En el primer semestre del año en curso se han realizado diversas actividades de promoción, 
lo cual ha impactado de manera positiva para el Colegio en los siguientes indicadores: 

 

 

 

 

 

 

 

En el periodo a reportar, podemos destacar que se han tenido incrementos en el 75% de 
las acciones de promoción y difusión, con lo cual podemos esperar mejorar en la captación 
de alumnos de nuevo ingreso. 

 

Participación en evento deportivo para promoción del Colegio con la población en general.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indicador 2021 2022 2023 

Secundarias visitadas 45 163 152 

Alumnos Atendidos 7207 12204 18075 

Padres Atendidos 2585 1301 1411 

Visitas Guiadas 0 1 9 

Entrevistas en estaciones de 
radio 

35 17 10 

Módulos de información 11 11 23 

Ferias y Exposiciones 0 8 11 
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Visitas a escuelas secundarias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visitas guiadas a los planteles Conalep. 
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Módulos de información  - Radio 

                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La promoción en Facebook ha sido de gran importancia para la promoción de nuestra 
Institución, a continuación se muestran el alcance de Dirección General y planteles: 

 

Alcance de Dirección General 
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La página de la Dirección General ha logrado gran impacto ante la comunidad CONALEP, 
las cuales están distribuidas por rango de edad y sexo como se muestra a continuación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Las cifras antes mencionadas nos permiten identificar y focalizar la promoción a los padres 
de familia y a los jóvenes aspirantes a ingresar a nuestra institución. 

Publicaciones con mas alcance 
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Con el lema “Transforma Tu Futuro, Elige Conalep,  lleva a cabo la campaña de promoción de 
la Oferta Educativa y de Servicios, para la captación de matrícula de nuevo ingreso; realizando 
diversas actividades como se muestra en las fotografías . 
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Derivado de las actividades de la campaña de promoción se muestran los resultados del semestre 
Enero - Junio. 

Fichas otorgadas Enero - Junio  
Plantel 2021 2022 2023 

Zihuatanejo 345 333 392 

Acapulco I 343 318 328 

Iguala 371 295 289 

Chilpancingo 253 391 313 

Chilapa 280 239 311 

Tixtla 112 109 77 

Ometepec 192 175 217 

Acapulco II 281 240 270 

Buenavista de Cuéllar 27 41 60 

Tlapa de Comonfort 176 195 171 

Total 2380 2336 2428  

El año 2022 represento una baja considerable en la emisión de fichas, para el año 2023 se recuperaron y 
superaron los niveles conseguidos en 2021.  

 

La Vinculación es de gran importancia para el Colegio; esta se lleva a cabo mediante 
convenios con el sector productivo: público, social y privado; asimismo se exhorta a la 
participación para la obtención de beneficios para los alumnos y planteles como pueden 
ser: prácticas profesionales, servicio social, bolsa de trabajo, becas del sector productivo y 
donaciones. 

La vinculación también se hace a través de Programas de Atención a la Comunidad, para 
fomentar la participación de las y los alumnos en Programas Sociales a través de Servicios 
Comunitarios, Capacitación Social y Programas Generales.  

 

 

Indicador 2021 2022 2023 

Convenios y cartas de intención. 20 44 29 

Número de alumnos con estímulo económico 
del sector productivo. 

283 266 309 

Monto por estímulos económicos del sector 
productivo.  

$2,648,600.00 $2,948,661.00 $2,364,386.00 

Número de donaciones. 14 30 26 

Monto por donaciones en especie. $44,579.00 $77,494.00 $107,788.00 



CONALEP Guerrero 
Dirección General 

 

 

44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Firma de Convenios 
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Sistema de Educación Dual. 

 La Educación Dual consiste en la Formación en Escuela y Empresa es una opción educativa 
para los Educandos de bachillerato tecnológico, profesional técnico y profesional técnico 
bachiller de modalidad mixta, que tiene por objetivo central la formación  pertinente e integral, 
aplicar conocimientos disciplinares en situaciones reales de la Empresa y obtener experiencia 
laboral acorde al perfil de egreso de la carrera técnica, en Conalep Guerrero han egresado 
tres generaciones en esta modalidad, en este ciclo escolar concluyen 47 estudiantes. 

Plantel  
Egresados en Formación Dual  

2020-2021 2021-2022 2022-2023 
Zihuatanejo 5 71 35 

Acapulco II 0 7 2 

Chilpancingo 0 7 0 
Iguala 5 12 10 
Total  10 97 47 

Clausura de alumnos del sistema de Formación Dual 2023. 
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Comités de Vinculación 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

Sesión del Comité de Vinculación del plantel Acapulco I, se contó con la activa participación y presencia 
de la Ing. Nadia Itzel Burgos Mora de Fundación Holcim, Lic. María Guadalupe Alva Valle, Lic. Erika 

Palacios Pastor, Lic. Jaqueline Betancourt Navarrete y el personal directivo del plantel dirigidos por el 
director del Plantel Lic. Héctor Acevedo Rivera. 

 

 

 

 

 

 

 

Sesión del comité de Vinculación plantel Acapulco II en la que estuvieron presentes la Mtra. Ed. 
Margarita Cristina Guevara Martínez Directora de Plantel, el Lic. Enrique Vázquez Fernández Presidente 

de CANACO SERVYTUR y Presidente del Comité de Vinculación del Plantel, así también la Lic. Silvia 
Martínez Lino Coordinadora regional del Servicio Nacional del Empleo en Acapulco y los que conforman el 

comité. Se tuvo la asistencia de representantes de las empresas, "Puertas y Portones Automáticos ", 
"Condominios Mayan Island", “Asociación de Amigos de Ponchos", con quiénes próximamente firmaremos 

convenio de colaboración para Servicio Social y Prácticas Profesionales. 
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En el presente informe, se informan evidencias del trabajo realizado por los Comités de 
vinculación estatal y planteles, por lo cual, estas acciones de vinculación con el sector 
productivo nos han abierto espacios que coadyuvan a la formación de las y los estudiantes, 
como es el caso en el Hospital de la Madre y el Niño Guerrerense, donde se  llevó a cabo la firma 
de un convenio de Servicio Social y Prácticas Profesionales, el cuál sin duda expresa la 
importancia de la formación de estudiantes comprometidos y de preparación para incursionar 
en el campo laboral con herramientas necesarias para ofrecer calidad en el servicio, haciendo 
mención que el Dr. Carlos Michel González Jiménez Director General del Hospital de la Madre 
y el Niño Guerrerense forma parte de la Comisión Académica del Comité de Vinculación de la 
Dirección General, así mismo; derivado del convenio entre Conalep y  el  Consejo de Ciencia y 
Tecnología en Innovación  COCYTIEG cuyo Director  el Lic. Miguel Ángel Rendón Liborio forma 
parte de la Comisión para la obtención de recursos y apoyos a 3 docentes que fueron 
seleccionado, seleccionados para realizar una estancia de capacitación mediante una 
colaboración gestionada por el Consejo de Ciencia Tecnología e Innovación, en el Consejo 
Europeo para la Investigación Nuclear, (CERN) en Ginebra Suiza. También se han abierto las 
puertas de Nissan Chilpancingo e Iguala con la implementación de la Formación Dual ya que 
la C.P. Karla Sámano Chan Jefa de Recursos Humanos forma parte de la Comisión de Apoyo al 
Mercado laboral. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONALEP Guerrero 
Dirección General 

 

 

48 

 

 

En los planteles el comité, apoya para la definición de 
trayectos técnicos, como en el plantel CONALEP 
Chilpancingo, a través del Comité de Vinculación ha 
promovido la Educación Dual entre las  diferentes 
empresas del municipio, ya que el Ing. Luis Miguel Díaz 
Gómez, quien es Miembro de la Comisión de Obtención de 
Recursos y Apoyo, del Comité de Vinculación, es además, el 
representante legal de la Fundación CREARTE para la 
Prosperidad, quien ha aceptado que su empresa admitiera 
a los estudiantes que salgan seleccionados, para cursar el 
Programa Educativo de Modelo Dual. 

Conalep Plantel Zihuatanejo con apoyo del comité de vinculación, llevo a cabo la actividad de 
“Cena con causa” en beneficio de un alumno y otro docente quienes viven una situación de 
salud delicada” se consiguió la donación de una motocicleta y se realizó la rifa de esta, para 
obtener apoyos para ambas personas, la cual fue entregada por el Dr. Manuel Espino, Director 
de Conalep Nacional, también, a través de los comité de vinculación logramos espacios 
gratuitos para publicidad de nuestro plantel en Radio FM, así como también, en los planteles 
el comité apoya para la definición de trayectos técnicos. 
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Capacitación  

 

Las principales actividades realizadas durante este período son el resultado de la 
concertación de servicios de capacitación logrados por parte de nuestra Dirección General, 
además del interés y enfocado en reforzar académicamente a nuestros alumnos y 
administrativos a través de servicios de capacitación en línea, sin que estos nos generen 
una cuota de recuperación.  
 
Se logró la concertación de servicios de capacitación con DIF Guerrero, Minera Media Luna, 
S.A. de C.V., ISSSTE e ISSSPEG por convenio Estatal y por convenio Nacional con Grupo 
Modelo, además se han ofertado algunos cursos a nuestros alumnos y público en general. 
 
Durante el período enero- junio de 2023 se realizaron 73 cursos con los cuales se atendieron 
1528 personas; en tanto que, en mismo período, pero del año 2022 se realizaron 207 cursos 
beneficiando a 5377 personas; lo que representó decremento del 64% en cursos realizados 
y un 71% en personas atendidas. Derivado a qué en el 2022, nos enfocamos en dar atención 
a cursos en línea por la situación de pandemia, dirigidos a personal administrativo, 
alumnos, padres de familia, entre otros, que permitieron cumplir con los indicadores 
correspondientes a personas capacitadas y cursos, pero no generaron un fondo de 
recuperación. 
 
En tanto a la captación de ingresos tuvimos un incremento en cuotas de recuperación del 
88.60%, en el periodo que se informa logramos una captación de $2’533,390.00 a 
diferencia del periodo enero junio de 2022 que fue de $288,660.00. 
 

Capacitación 

Número de capacitados 
Mujeres 

902 
Hombres 

626 
1528 

Número de cursos impartidos 73 

Cuota de recuperación por servicios de capacitación laboral $2’533,390.00 

Fondo de recuperación por servicios de capacitación $1’685,734.35 

 

 

 

 



CONALEP Guerrero 
Dirección General 

 

 

50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



CONALEP Guerrero 
Dirección General 

 

 

51 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

Cursos impartidos a DIF Guerrero  

Sede: Casa de día Rositas Salas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Elaboración de artesanías de pasta flexible. - Período de impartición: 23 de enero al 7 de febrero 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Sede: Casa de día Rositas Salas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 

Curso: Bordado y tejido de servilletas. - Período de impartición: 23 de enero al 7 de febrero 2023. 
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Casa de día Rositas Salas del Sistma para el Desarrollo Integral de la Familia 

Curso: Elaboración de sandalias artesanales. - Período de impartición: 7 al 20 de febrero 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Casa de día Rositas Salas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Actividad física para adultos mayores.- Período de impartición: 8 diciembre 2022 al 20 de enero 2023. 
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Sede: Casa de día Rositas Salas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Elaboración de velas aromáticas.- Período de impartición: 7 al 20 de febrero 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Sede: CDC Acapulco  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Mantenimiento y reparación de celulares - Período de impartición: 9 de enero al 7 de febrero 2023. 
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Sede: CDC Acapulco  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Instalaciones eléctricas en edificación de vivienda. - Período de impartición: 9 al 27 de enero 2023. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sede: CDC Acapulco  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Diplomado en tecnologías de la información.- Período de impartición: 9 enero al 14 de febrero 2023. 
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Sede: CDC Acapulco  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Activación fisica para adultos mayores.- Período de impartición:29 noviembre 2022 al 23 de febrero 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sede: CDC Tlapa de Comonfort  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Fotografía, edición y redes sociales - Período de impartición:14 enero al 19 de febrero 2023. 
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Sede: CDC Tlapa de Comonfort  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Elaboración de gelatinas artísticas.- Período de impartición: 23 enero al 3 de febrero 2023. 
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Sede: CDC Tlapa de Comonfort  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Instalaciones eléctricas en edificación de vivienda 

Período de impartición: 30 enero al 17 de febrero 2023. 
 

 

 

 

 

 

Sede: CDC Tlapa de Comonfort  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Tecnologías de la información.- Período de impartición: 5 diciembre al 20 de enero 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONALEP Guerrero 
Dirección General 

 

 

58 

 

Sede: CDC Tlapa de Comonfort  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 
Curso: Cultura de belleza - Período de impartición: 14 de enero al 19 febrero 2023. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sede: Club de la tercera edad “Los años maravillosos” Chilpancingo del DIF 
Curso: Desayunos y aperitivos saludables - Período de impartición: 9 al 20 de enero 2023. 
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Sede: Club de la tercera edad “Los años maravillosos” Chilpancingo del DIF 
Curso: Elaboración de cajas sorpresas. - Período de impartición: 16 al 27 enero 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sede: Plantel Conalep 113 Chilpancingo  
Curso: Instalaciones eléctricas en edificación de vivienda.- Período de impartición: 16 enero al 13 de febrero 2023. 
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Sede: Plantel Conalep 113 Chilpancingo  
Curso: Tecnologías de la información - Período de impartición: 16 enero al 22 de febrero 2023. 

 

 

 

 

 

 

 

Cursos impartidos a Grupo Modelo en Chilpancingo 
Sede: Instalaciones de Grupo Modelo - Curso: Operador de transporte de carga pesada 

Período de impartición: 27 febrero al 4 de marzo 2023. 
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Sede: Instalaciones de Grupo Modelo  
Curso: Operador de transporte de carga pesada - Período de impartición: 6 al 11 de marzo 2023. 

 

    

Cursos impartidos a ISSSTE en Acapulco 
 

Sede: Instalaciones de Hospital General ISSSTE 
Curso: Administración de Hospitales - Período de impartición: 8 al 12 de mayo 2023. 
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Sede: Instalaciones de Hospital General ISSSTE 
Curso: Norma Oficial Mexicana NOM004 SSA3-2012 - Período de impartición: 12 al 16 de junio 2023. 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sede: Delegación Estatal  ISSSTE 
Curso: Mejorar la atención al derechohabiente:Trato digno - Período de impartición: 12 al 16 de junio 2023. 
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Curso impartido a DIF en Tlapa de Comonfort 
Sede: CDC Tlapa de Comonfort  del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 

Curso: Activación física para adultos mayores - Período de impartición:11 enero al 25 de mayo 2023. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Curso impartido a Minera Media Luna, S.A. de C.V. 
Sede: Puente Sur Balsa, Mpio. Eduardo Neri 

Curso: Preparación de alimentos - Período de impartición:20 al 24 de marzo 2023. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Curso impartido a público en general y alumnos 
Sede: Plantel Chilapa - Curso: Atención de primeros auxilios a la persona afectada/lesionada EC0585 

Período de impartición:28 de enero al 11 de febrero 2023. 
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Curso impartido a personal administrativo y docentes, en línea sincrónico 
Sede: Dirección general,Plantel Chilapa, Plantel Acapulco II, Curso: Protección civil en línea 

Período de impartición: Febrero 2023 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Curso impartido al público en general 
Sede: Plantel Chilpancingo - Curso: Cuantificacióny cálculo de materiales para obra en edificaciónd e 

vivienda - Período de impartición: 10 de junio 2023 
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Evaluación con fines de certificación de competencias  
 

Los Centros de Evaluación del sistema Conalep Guerrero, presentan el informe 
correspondiente al primer semestre 2023 en comparación con el mismo periodo del año 
2022. 
 
Durante este periodo de actividades encaminadas a lograr la certificación de las 
competencias en diferentes estándares de competencia laboral de forma digital y 
presencial de nuestros estudiantes de los diferentes planteles adscritos al Conalep se 
lograron los siguientes resultados con incrementos positivos con respecto a la 
comparación con el similar periodo del año anterior 2022: 
 
Se gestionó la capacitación con fines a la certificación de 303 estudiantes; se realizaron 
1543 procesos de evaluación que refleja un incremento del 17% con respecto al mismo 
periodo del año anterior; logrando la certificación de 961 personas logrando un incremento 
del 4% más que el año anterior. 
 

 

 
 
De los 961 certificadas 457 son 
mujeres y 504 hombres, en dicha 
tarea atendimos a 946 alumnos, 2 
administrativos, 7 académicos y 6 
personas externas. 
 
 
 
 
 
 
 

2021 2022 2023

669

1314 1543

Procesos de Evaluación

Enero-Junio 

2021 2022 2023

419

927
961

Certificaciones

Enero-Junio

946

7 2 6

CANDIDATOS

ALUMNO ACADEMICO ADMINISTRATIVO EXTERNO
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Las certificaciones más sobresalientes en estándares de competencia: 

 671 certificados en el EC0107 Manejo de procesador de textos digitales; 
 97 certificados en el EC0108 Manejo de Procesador de Hojas de Cálculo Digitales; 
 31 certificados en el EC0109 Manejo de Procesador de Presentaciones Digitales. 
 67 certificados en el EC0585 Atención de primeros auxilios a la persona afectada/lesionada 
 43 certificados en el EC0118 Realización de instalaciones eléctricas en edificación de vivienda 
 46 certificados en el EC0443 Realizar instalación y mantenimiento de sistemas de aire 

acondicionado y refrigeración comercial. 
 6 certificaciones en el EC0076 Evaluar la competencia de candidatos en base a estándares 

de competencia. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La captación de ingresos propios que se informa es de $1,037,055.10 un 3% más con 
respecto al mismo periodo del año anterior 2022. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

EC0076.01

1%

EC0107

70%

EC0108

10%

EC0109

3%

EC0118

4%

EC0443

5%
EC0585

7%

$1,233,330.00

$1,005,969.01

$1,037,055.10

2021 2022 2023

Ingresos captados en el periodo 

Enero - Junio
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Evidencia Fotográfica. 
Certificación en línea 
 

 EC0107-Manejo de procesador de textos digitales. 
 

 EC0108 Manejo de procesador de hojas de cálculo digitales 
 

 EC0109 Manejo de procesador de presentaciones digitales. 
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Procesos de evaluación en el EC0076 Evaluar la competencia de candidatos en base 

 a estándares de competencia. 
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Procesos de evaluación en el EC0443 Realizar instalación y mantenimiento de sistemas de aire 
acondicionado y refrigeración comercial. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Procesos de evaluación en el EC0585 Atención de primeros auxilios a la persona 
afectada/lesionada. 
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Procesos de evaluación en el EC0118 Realización de instalaciones eléctricas 

 en edificación de vivienda. 
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5.1.4 Infraestructura y Equipamiento. 
A inicios del presente año y una vez concluidos los trabajos de Infraestructura y Equipamiento en 

el Plantel 133 Chilapa, se realizó la firma de Actas de Recepción del Proyecto de Construcción y 

Equipamiento de los edificios E2, E3 y Biblioteca, el cual estuvo considerado la dotación de 

equipamiento de calidad, el cual es necesario para las actividades de nuestros alumnos en sus 

diferentes carreras y modalidades. Cabe señalar que se encuentra en proceso de arranque de 

operación los edificios anteriormente señalados, solo queda pendiente la conexión de luz de los 

mismos, para su operatividad y el evento de inauguración correspondiente. 

 

  

 

Equipo de Cómputo Edificio E-2 - Taller Informática 
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Equipamiento Edificio E2 

                

 

 

 

 

 

 

 

Equipamiento Edificio E3 

                 

 

Equipamiento en Biblioteca 
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Entrega oficial de edificios por parte de la C. Gobernadora 

El pasado 28 de Junio del 2023, la Gobernadora del Estado de Guerrero, Mtra. Evelyn 
Salgado Pineda presidio la inauguración de la rehabilitación del Conalep Chilapa 133, 
proyecto que tuvo una inversión de 32 millones de pesos la cual contempló la 
reconstrucción de dos edificios y la biblioteca, así como equipamiento y mobiliario.  
 
Agradecemos todo el apoyo brindado por parte del Presidente de México, Andrés Manuel 
López Obrador, así como de la Coordinación Nacional de Protección Civil, que encabeza la 
Lic. Laura Velázquez Alzúa, este beneficio es para todas y todos los de la Familia CONALEP. 
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Seguro Institucional 

Una de nuestras obligaciones como Institución es cuidar el buen estado de nuestras 
instalaciones, en ese sentido, necesitamos contar con un seguro patrimonial que nos 
permita estar prevenidos para contingencias, en nuestro estado que está en zona de 
riesgo por sismos, ciclones y/o huracanes, haciéndose más necesario, por ese motivo 
continuamos dentro de la póliza global del seguro patrimonial nacional con la finalidad de 
obtener un menor costo en el pago de nuestra póliza consolidada. 
 
El contar con este seguro, nos permite tener la posibilidad de que, en caso de presentarse 
daños a nuestras instalaciones, equipos, maquinaria y vehículos, podamos solicitar su 
resarcimiento ante la aseguradora correspondiente; derivado de lo anterior, en el periodo 
que se informa realizamos el seguimiento de los reportes por posibles daños en nuestra 
infraestructura los cuales describimos a continuación: 
 

Siniestro Plantel Avance Reclamación - Fecha Descripción de daños 

3510032220709 No. 111 Acapulco I 100% Lluvias 16.06.2022 
Ya se reparó el problema del cableado, 

pendiente equipos de cómputo 

351003220218 No. 112 Iguala 100% Sismo 19/09/2022 Diversos daños en firmes, plazas y andadores. 

35100 3220216 No. 027 Zihuatanejo 80% Sismo 19/09/2022 
Diversos daños en edificios, muros, losetas, 

aplanados, firmes, plazas y andadores. 

351003220696 No. 113 Chilpancingo 100% Sismo 22/09/2022 
Reparación de grietas y fisuras, pisos, paredes, 

muros (impermeabilizante) 

351003220992 No. 133 Chilapa 100% Sismo 22/09/2022 
Reparación grietas y fisuras en caseta de 

vigilancia. 

351003222067 No. 111 Acapulco I 100% Sismo 22/09/2022 
Reparación de losa con 2 aulas por 

filtraciones. 

351003224857 No. 133 Chilapa 100% Sismo 11/12/2022 Reparación de losa de 2 aulas. 

351003224860 No. 027 Zihuatanejo 70% Robo 12 / 12 / 2022 
Reposición y reparación de cableado 

eléctrico, (pendiente equipos bombas). 

De los reportes antes señalados se iniciaron trabajos en los planteles, rehabilitando los espacios 
educativos descritos a continuación: 

Plantel Acapulco I (Lluvias) 
Corte de árboles y reparación de daños 
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Corte de árboles y Daños en cableado e impermeabilizante 
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Reparaciones realizadas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Reparaciones en salones 

 

 

 

 

 

 

 

Impermeabilizante en edificios 
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Impermeabilizante en edificios 
 

                    

Reposición de cableado 

   

 Arboles cortados   
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Reparación de Barda norte 

    
 

 

Sardinel en salones por inundaciones. 
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Sardinel en salones por inundaciones. 
 

       
 

Rehabilitación de Tableros en dos canchas 
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Plantel Iguala (Sismo) 
Demolición de pisos fisurados 
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Remoción de escombros 
 

        
 

 
 

Construcción de pisos fisurados 
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Construcción de pisos fisurados 
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Plantel Zihuatanejo (Sismo) 
Reparación de loseta en Talleres y Laboratorios 
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Impermeabilizante en Talleres y Laboratorios 
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Plantel Chilpancingo (Sismo) 
Daños 
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Se realizó la reparación y colocación de impermeabilizante con pintura plástica sobre una superficie en el 
Edificio “H” -Laboratorio de Enfermería y en el Edificio “I” Laboratorios de Informática. 

                                          

Edificio H, Laboratorio de Informática. 

                       

Edificio 1 Área de Laboratorio 1 

      

Se realizaron cambios de loseta en plazuela y aulas 
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Reparaciones en aulas y pintado de aulas. 
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Plantel Chilapa 

Daños en la caseta y en dos aulas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reparaciones realizadas 
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Reparaciones realizadas 
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Plantel Zihuatanejo 
Reposición y reparación de cableado Eléctrico.   

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se realizaron trabajos de reparación y reposición de conexión eléctrica para los edificios G y J, los cuales fueron 
afectados por robo, así mismo se realizó un sellado de tapas de las tuberías con concreto hidráulico a efecto de 
mantener protegidas las conexiones. 
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Ha inicios del presente año, tal como lo ha encomendado la C. Gobernadora Constitucional del 
Estado de Guerrero; Mtra. Evelyn Salgado Pineda, en continuar con los trabajos de atención a los 
planteles del CONALEP, la Dirección General hizo entrega al plantel Acapulco I, equipos de 
Cómputo para equipar el Laboratorio de Informática, con la finalidad que nuestros estudiantes 
sigan teniendo mejor acceso al uso de las TIC´s. 

 
      

 

 

 

 

 

Siniestros en trámite con aseguradora y por documentar. 

Al momento se tienen 3 siniestros reportados con alguna afectación en nuestros planteles, los 
cuales fueron derivados robos y lluvias torrenciales, se ha comenzado el trámite ante la aseguradora 
a fin de hacer las reparaciones pertinentes en estos planteles, haciendo mención que por la 
urgencia de brindar el servicio eléctrico en el plantel Zihuatanejo ya se realizó la reposición y 
reparación de cableado eléctrico, quedando al pendiente equipos de bombeo la reposición de unos 
equipos de bombeo. 

Plantel Avance 
Reclamación-

Fecha 
Descripción de Daños 

No. 111 
Acapulco I 

Integrando 
Expediente 

Lluvias 16.06.2022 
15 Equipos de cómputo y 2 video 

proyectores 

027 
Zihuatanejo 

Integrando 
Expediente 

Robo 12 / 12 / 2022 
Reposición y reparación de cableado 

eléctrico, (pendiente equipos 
bombas). 

206               
Acapulco II 

Integrando 
Expediente 

Ciclón 11/10/2022 Techumbre de taller. 
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Mantenimiento y Equipamiento  

Parte importante del servicio que se brinda al alumnado que integra el Conalep es dotar de 
espacios y equipamiento necesarios para las prácticas educativas de las diferentes carreras que se 
ofertan en nuestros 10 planteles, por ello es de suma importancia dotar, equipar y brindar el 
mantenimiento adecuado a nuestros talleres y laboratorios, áreas administrativas de nuestros 
planteles, áreas verdes así mismo conservar la infraestructura misma ya existe. 

Por este motivo y para la conservación de los espacios de convivencia escolar, se han realizado 
Trabajos de reparación de equipo educativo y de convivencia en talleres y laboratorios, así mismo 
como en las aulas y edificios administrativos para la mejora de nuestro servicio al alumnado como 
se observará en las siguientes imágenes:  

Plantel Tixtla 
Colocación de láminas galvanizadas a techumbre de la cancha de basquetbol. 

        

Mantenimiento a Redes Eléctricas, Sanitarias e Instalación de Luminarias Edificios A y E. 
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Mantenimiento a mobiliario y Limpieza de Aulas en Edificios. 

              

              

Mantenimiento a Equipo de Cómputo de Laboratorios y Talleres. 

           

Se realizó el Mantenimiento a Redes Sanitarias e hidráulicas, reparación de bombas de agua para 
sanitarios, así mismo se realizó el mantenimiento de la caja de control para aires acondicionados. 
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Trabajos de limpieza y desazolve de losa en edificios para evitar encharcamientos de agua en estas 
temporadas de lluvias, así mismo se realizaron podas de árboles que afectan la infraestructura del 
plantel.  
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Plantel Iguala 
 

Reparaciones en luminarias espacios educativos 

          

Se realizó el Mantenimiento a Redes Sanitarias e hidráulicas, reparación de bombas de agua para 
sanitarios hombres y mujeres, así mismo se realizó el mantenimiento de la caja de control para 
aires acondicionados. 
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Se realizó el Mantenimiento, reparación y colocación de luminarias en diversas áreas del plantel 
con el objetivo de brindar mayor seguridad al personal y alumnado. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se realizó el Mantenimiento, reparación de la barda perimetral del plantel, pintado de rejas. 

   

De igual manera en este periodo que se reporta se realizó el mantenimiento de equipo de cómputo 
de los talleres y laboratorios.  
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Plantel Chilapa 

Reparación de Bancas de Herrería 

 

Pintado de Edificios, Aulas y Mantenimiento a Red Hidráulica y Sanitarios 
 

 

 

 

Mantenimiento a Luminarias. 
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Para la distribución de agua en nuestras instalaciones, se realizó el cambio de 25 metros de tubería 
de la toma principal de agua potable.  
 

 

Se realizó la colocación de 6 pantallas retractiles y 6 soportes para video proyector en aulas diversas. 
 

 

 

Se realizó la colocación de pintarrones en aulas para la mejora de los espacios educativos. 
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Se realizó la Reparación de la puerta principal del plantel. 
 

 

 

Se realizó la instalación de red y tubería eléctrica para lámparas en áreas verdes. 
 

 

 
Plantel Buenavista de Cuellar 

Pintado de Techo y paredes en Edificios 
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Reparación, mantenimiento y colocación de aires acondicionados en diferentes aulas del plantel 
con el objetivo de brindar espacios dignos a nuestros alumnos y alumnas. 

   

        

 

 

 

 

 

 
Plantel Tlapa de Comonfort   

Mantenimiento y Actualización de software, Limpieza de Hardware, Cambio de Pasta Térmica del 
procesador del Equipo de Cómputo. 

     

Reparación y mantenimiento de bancos y butacas de Talleres y Aulas.  

      

Retocado y pintado de paredes y Aulas del Plantel. 
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Poda de Árboles. 
 

              

Reparación de mobiliario y equipo en aulas del plantel. 
 

  

Rehabilitación de fachada del plantel. 
 

    

Reparación de Sanitarios en mal estado. 
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Plantel Acapulco II 
 

Mantenimiento de butacas y pintado de aulas. 
 

       

Reparación de Barda  
 

       

Mantenimiento de Aires acondicionados en Edificios y Salones 
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Instalación de malla en barda para la cancha de usos múltiples. 
 

         

Se realizó el Mantenimiento y pintado de aulas. 
 

        

Mantenimiento de Aires acondicionados en Edificios y Salones 
 

   

Mantenimiento de espacios recreativos en edificios. 
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Plantel Ometepec 
Colocación Luminarias, Reparación de butacas escolares y zonas de recreación. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Colocación de Equipos de Aire Acondicionado.  
 

          

Plantel Acapulco I 
Pintado de barda perimetral. 
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Cambio y reparación en sanitarios e instalación de ventiladores. 

  

 

Se han colocado señalamientos de identificación para la ubicación de edificios. 

             

Se han realizaron trabajos de mantenimiento y desazolve de las líneas de drenaje en el plantel. 
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Zihuatanejo 
Una de las muchas acciones que se han realizado en este plantel es el pintado de aulas y talleres. 

    

Mantenimiento de Equipos de Aire Acondicionado en aulas y áreas administrativas 

   

Se han realizado mantenimiento y reparaciones en instalaciones eléctricas e hidráulicas 

   

 

Equipamiento 
 
Como parte importante del mejoramiento de los espacios educativos se han realizado entrega en 
nuestros diferentes planteles de material, mobiliario y equipo para el mejor aprovechamiento de 
nuestros alumnos, entre los cuales para este reporte se muestran los siguientes equipos 
entregados: 
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Entrega de 40 Computadoras en el Plantel Zihuatanejo para el Taller de Informática. 

     

Al momento de este reporte existe una eficiencia del 100% en el cumplimiento de las bitácoras de 
mantenimiento programadas en el semestre, logrando 157 acciones de mantenimiento; Entre los 
planteles con mayor número de actividad en mantenimientos resaltan los planteles de Tixtla, 
Chilapa, Tlapa y Buenavista en actividades de mantenimiento superando lo programado.  
 

Entrega de 20 Equipos de Cómputo al Plantel Acapulco 1 para el Taller de Informática. 
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Rehabilitación de Cancha de Basquetbol Buenavista de Cuellar 
 
Parte importante en la generación de acciones de convivencia en nuestros espacios recreativos se 
realizó la Rehabilitación y el mejoramiento de la cancha de Básquetbol en el plantel Buenavista de 
Cuellar, lo que impacta en el fomento de actividades recreativas y deportivas de nuestros alumnos 
en el plantel.  
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Renovación de Aulas Plantel Zihuatanejo 

Como parte de las acciones de mejoramiento de aulas en nuestros planteles, se realizó la 
reparación y colocación de cancelería y aire acondicionado con Ingresos Propios en aulas del 
plantel Zihuatanejo las cuales beneficiaran a los alumnos y alumnas del plantel para una mejor 
condición en la toma de clases.  
 
Antes  
 

      

 

Durante  
 

     

 

Después 
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Protección Civil 

Para el reforzamiento de acciones de prevención en nuestras instalaciones y para la seguridad de 
nuestro personal, alumnado se realizaron las actualizaciones de nuestros comités internos de 
protección civil en los 10 planteles Conalep, encargados de brindar los mecanismos y planes de 
respuesta ante siniestros geológicos, químico- tecnológicos, hidrometeorológicos, etc. A efecto de 
mejorar nuestros procesos de respuesta ante desastres los comités han realizado los 
mejoramientos de sus manuales y programas internos de protección civil con el objetivo de brindar 
al personal el conocimiento de respuesta ante cualquier desastre. 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

En el mes de Febrero, dando cumplimiento a la encomienda de la C. Gobernadora del Estado 
Evelyn Salgado Pineda, en realizar trabajos de apoyo interinstitucional, en la Dirección General del 
CONALEP Guerrero, se llevó a cabo la inauguración del Programa de Capacitación de Protección 
Civil Conalep 2023, impartida por la Secretaria de Gestión de Riesgos y Protección Civil del Estado 
de Guerrero. A nombre del titular del CONALEP Guerrero y del personal administrativo de esta 
Dirección General, agradecemos la asistencia y la valiosa participación del Secretario de la 
SGIRPCGRO; Dr. Roberto Arroyo Matus, del Subsecretario; Lic. Ricardo Ramírez Ibarra, así como de 
sus ponentes y personal capacitador. 
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Segunda Sesión de Cursos de Capacitación con el Tema Primeros Auxilios. 

        

Tercera Sesión con el Tema: Prevención y Combate de Incendios. En esta sesión se capacito al 
personal en el uso del equipo de combate incendios, prevención y detección de incendios. 
Procedimientos para el sofoco de fuegos generados en áreas.  

          

Cuarta Sesión de Capacitaciones, se realizó la capacitación en búsqueda y rescate para el personal 
e integrantes de los comités de protección civil de nuestras instalaciones y de los 10 planteles del 
Colegio. 

       

 

 

 

 

 

Quinta Sesión y Practica. Con esta actividad concluyó la capacitación en prevención y gestión 
integral de riesgos para el fomento al desarrollo de habilidades practicas ante siniestros, 
participaron los integrantes de los comités de protección civil de los planteles, personal 
administrativo y alumnos de manera presencial e hibrida, de esta manera con un total de 4 cursos 
en materia de Protección Civil concluimos dichas capacitaciones. 
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De igual manera a partir de las actividades de mejora y capacitación en materia de protección civil 
se han desarrollado diversas actividades de concientización en siniestros y en pro de brindar 
respuestas rápidas de acción ante fenómenos geológicos, hidrometeorológicos y sociales en los 10 
planteles y nuestra Dirección General. Mediante capacitaciones realizadas por personal de la 
Secretaría de Gestión de Riesgos y Protección Civil a personal de brigadas y personal 
administrativo, así como ejercicios de simulacros en nuestros planteles y dirección como fue el 
simulacro nacional 2023 con enfoque a mejorar los procesos y tiempos de respuesta y actuación 
ante emergencias. 

Primer Simulacro Nacional 2023 Dirección General. 

    

Actividades de respues rapida ante Sismos. 

   

Actividades en los Planteles 

A continuación, se muestra parte de las evidencias realizadas en el Primer Simulacro Nacional 2023, 
las cuales se realizaron en los 10 planteles Conalep, con el objetivo de detectar fallas en los 
protocolos internos de protección civil, así mismo como mejorar dichos procedimientos de 
actuación. El tiempo de respuesta aproximado de cada plantel para la evacuación fue de 2 minutos 
30 segundos; por lo anterior se ha solicitado que cada plantel haga mejoras en sus procesos de 
respuesta a fin de estar en el tiempo estimado de salida ante una situación real. 
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Plantel Zihuatanejo 

   

Plantel Acapulco I                                                                                                                   Plantel Tixtla 

               

Plantel Chilpancingo 

    

 

Como se muestra en la siguiente Tabla comparativa, al 
momento se han realizado un total de 25 acciones relativas 
a Protección Civil lo que representa un 175% de avance en 
la programación de actividades en las unidades internas de 
nuestros planteles. 
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Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad 

Un Sistema Corporativo de Gestión de la Calidad, requiere de recursos humanos 
entrenados y capacitados en el cumplimiento de sus funciones, además de atender los 
nuevos retos conforme madura el Sistema. Por lo tanto, emanado de oficinas nacionales 
de manera auto dirigida en los cursos generales, así como los talleres, foros o cursos 
programados por áreas o temas de interés, se ha llevado un Programa de Capacitación, con 
el propósito de que el equipo se conduzca en una misma dirección para alcanzar los 
objetivos del Colegio. 
 
 
 
Con los siguientes datos: 
 
 

 

 

Se tratan de 14 cursos de 
capacitación en la modalidad 

autogestiva en Modelos de 
Calidad, que ha ofertado O.N. 
a partir del año 2020 que se 
retomó el SCGC, y que son 

dirigidos para: Subdirectores, 
Directores, Enlaces de 

Calidad, Responsables de 
Procedimientos 

y Personal Interesado. 

 

 

 

 

Ejes Temáticos de Capacitación en Modelos de Calidad 
 
Los ejes temáticos que se imparten están asociados a los Modelos de Calidad que el 
CONALEP opera. De esta forma se ofrecen cursos relacionados con: 

 Los Diagnósticos para la Medición, Mejora y Promoción de la Calidad (Clima 
Organizacional y Satisfacción del Cliente); 

 Los Sistemas de Gestión de la Calidad; y 
 Los Modelos de Evaluación de Calidad Educativa 

 
 

2020Periodo Área/Cursos 2021 2022 2023

1
1

Calidad en el Servicio 

Público 1
Calidad en el Servicio 

Público 1
Habilidades Directivas 

Profesionalización Admón. 1
Metodología de Análisis de 

Causa-Raíz

2

2
Cultura Institucional y 

Valores CONALEP
2

Cultura Institucional y 

Valores CONALEP
2

Análisis de Contexto y 

Partes Interesadas
2

Análisis de Contexto y 

Partes Interesadas

3
3

Medición de la Satisfacción 

del Usuario 3

Medición de la Satisfacción 

del Usuario 3
11

Calidad en el Servicio 

Público 3

Cultura Institucional y 

Valores CONALEP

4
4

Herramientas Estadísticas 

para la Calidad
4

Herramientas Estadísticas 

para la Calidad
4

Cultura Institucional y 

Valores CONALEP

5

5
Inducción al Clima y Cultura 

Organizacional

Seminario: Introducción a 

la Norma ISO 21001:2018    

Enlace 5

Herramientas Estadísticas 

para la Calidad

Seminario:   Inducción al 

Sistema Corporativo de 

Gestión de la Calidad    

Enlace

Curso: Interpretación de la 

Norma ISO 9001:2015      

Enlace
6

12
Prestación de Servicios 

con Enfoque a Procesos

Seminario: Interpretación 

de la Norma ISO 9001:2015  

Enlace
5

6

Habilidades Directivas 

Profesionalización Admón. 

Pública

Calidad en el Proceso de 

Vinculación Institucional

Seminario: Interpretación 

de la Norma ISO 

21001:2018        Enlace

Jornada de sensibilización 

docente para la 

interpretacion de la Norma 

ISO 21001:2018
7

13
Medición de la Satisfacción 

del Usuario

Taller: Revisión por la 

Dirección    Enlace
6

7
Análisis de Contexto y 

Partes Interesadas
8

14

Ambiente para la 

Operación del Proceso 

Educativo

Curso: Administración de 

Riesgos   Enlace
7

8
Prestación de Servicios 

con Enfoque a Procesos
9

Metodología de Análisis de 

Causa-Raíz

Formación de A uditores  Internos 

con base en la Norma ISO 

21001: 2018  Enlace 8

9
Metodología de Análisis de 

Causa-Raíz

9

10

Identificación de Riesgos 

con Orientación a 

Procesos
Formación de A uditores  Internos 

con base en la Norma ISO 

9001: 2015  Enlace

E
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En este periodo se atendió el curso: “Características y 
beneficios de la Norma ISO 21001:2018”, donde 
participaron: 9 Directores de Plantel, 10 Enlaces de 
Calidad y 27 Responsables de Procedimientos y/o 
Personal de apoyo.  

 
De esta forma se atiende el 12.4% del 20% programado en 
este periodo. 
 

 
 
 
 
 
 
Como seguimiento a las actividades propias del Sistema Corporativo de Gestión de la 
Calidad, es necesario dar curso a la actualización documental de las 11 unidades 
administrativas que integran el Colegio Estatal y que estamos Certificadas en la NORMA 
ISO 9001:2015, por lo cual, la Dirección General giro instrucciones para iniciar con este 
importante proceso a través de los comités de calidad respecto a la integración de la 1er. 
etapa de integración de Documentos Rectores: 3.1 Acta Constitutiva del Comité de Calidad 
de Plantel, 3.2 Carta Designación del Enlace de Calidad de Plante, y 5. Matriz de 
Responsabilidades; tal y como se muestra a continuación: 

  

 

 

 

Sesión del Comité de Calidad del 
Plantel Zihuatanejo  
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Sesión del Comité de Calidad Plantel 111 Acapulco I 

Durante la 2da. etapa se integraron los siguientes documentos rectores: 00 Matriz de 
Comunicación Plantel, 3.3 Análisis de Contexto Plantel, y 3.4 Análisis de Partes Interesadas 
Plantel. 

 
 
 
 
 
Comité de Calidad del Plantel Chilpancingo 113 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
Comité de Calidad del Plantel Chilapa 
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Programa Operativo Anual 

El Programa Operativo Anual del Colegio Estatal correspondiente al año 2023, se integró 
con 6 componentes sustentables estructurados con un total de 61 indicadores para el 
desarrollo de actividades que nos llevan a un fin común, la formación integral de 
Profesionales Técnicos Bachiller de Calidad, en el presente reporte se muestran 
importantes avances entre lo programado y lo alcanzado al cierre del presente semestre. 

A continuación, desglosamos el cumplimiento de los indicadores a la fecha: 
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Subdirección Académica y de Servicios Administrativos 
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Subdirección de Planeación, Desarrollo Institucional y Transparencia 
 

 

 
Planteles CONALEP 
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Subdirección de Administración y Finanzas 

 

Unidad Jurídica y Genero 
 

 

Órgano Interno de Control 
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5.3.3 Otros Informes 
 
Informe Cuenta Pública 
Con base en la normatividad vigente, así como para promover 
y transparentar el uso de recursos públicos, el 24 de abril del 
2023 dimos cumplimiento a nuestras obligaciones en materia 
de rendición de cuentas, recibiendo de la Auditoría Superior del 
Estado el “Acuse definitivo de presentación de la Cuenta 
Pública correspondiente al ejercicio fiscal 2022, a través del 
sistema ASEnet Cuenta Pública”.  

 
 
 
 
 

 
 
 

 
Día Naranja. 
 
De forma adicional, la Dirección General y los planteles del Conalep Guerrero, se unen como cada 
25 de cada mes a la campaña del "Día Naranja", con el fin de erradicar la violencia contra las 
mujeres y niñas de México. 
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Operación de Comités para el funcionamiento de la Institución. 
 
Adicionalmente en el periodo que se informa se realizaron dos 
sesiones del Comité de Control y Desempeño Institucional 
(COCODI) la primera el 06 de febrero y la segunda el 06 de junio, 
ambas del año en curso; con este comité se busca prevenir 
riesgos al interior en el desempeño Institucional del Colegio.  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
También el día 27 de abril del año en curso sesiono el 
Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, 
Prestación de Servicios y Administración de Bienes del 
Colegio con la finalidad de brindarle transparencia a las 
contrataciones y adquisiciones internas del Colegio. 

 
 

Transparencia 
 

En el primer semestre del ejercicio 2023 el Colegio, 
entrego los informes correspondientes del ejercicio 
2022 a la Secretaría de Contraloría y Transparencia 
Gubernamental, así como también, se han realizado dos 
sesiones del Comité de Transparencia, ambas 
ordinarias la primera el 23 de marzo y la segunda el 22 
de junio, ambas del año en curso; en la cual, se acuerdan 
temas relacionados con la atención de las solicitudes de 
información que el Colegio recibe a través de las 
diferentes plataformas; así como la solicitud 
permanente a las áreas involucradas para realizar la 
carga en la Plataforma Nacional de Transparencia de la 
información pública de oficio. 
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En relación al cumplimiento de la carga de información a través de la plataforma Nacional de 
Transparencia y que es monitoreada por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales del Estado de Guerrero, podemos informarles que en la primera 
revisión del ejercicio 2022, fuimos evaluados el 05 de junio del año en curso con un 72.19% de 
cumplimiento, de la cual, el pasado 28 de junio del 2023 presentamos una subsanación mediante 
el oficio numero PLA-OF-053-2023, esperando lograr un mejor resultado después de esta revisión. 
  
 
 

         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Manual de Organización 
 

Derivado de los trabajos realizados en el 2022 el pasado 27 de marzo del 2023, fuimos 
notificados por la Secretaría de Contraloría y Transparencia Gubernamental que el 
proyecto de Manual de Organización fue validado para los efectos administrativos 
correspondientes para su estricta observancia en el ámbito de su competencia, de forma 
complementaria, se informa que se realizó la difusión correspondiente, para todo el 
personal, así como la publicación en los medios de difusión correspondientes. 
 
  

 
 
 
 
 
 

 
 

 


